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چکیده 
ــر اســاس روان شناســی فراگیــران توســعه یابــد. مطالعــات  وســایل آمــوزش الکترونیکــی بایــد ب
از مــوارد  انجــام شــده اســت. یکــی  آن  بــر  یادگیــری و عوامــل موثــر  زیــادی در مــورد ماهیــت 
روانشــناختی کــه بایــد مــورد توجــه قــرار گیــرد، رابــط کاربــری در آمــوزش الکترونیکــی اســت، زیــرا 
رابــط کاربــری )UI( نقطــه تعامــل کاربــر و بدنــه آموزشــی اســت. امــکان اســتفاده از یــک اپلیکیشــن 
و آســانی یادگیــری اســتفاده از آن، مســائلی هســتند کــه تحــت تاثیــر رابــط کاربــری می  باشــند. 
اگــر چنیــن همبســتگی ناموفــق باشــد، ممکــن اســت اهــداف آمــوزش محقــق نشــود، حتــی 
اگــر محتــوای آموزشــی بــه خوبــی انتخــاب شــده باشــد و کاربــر مایــل بــه یادگیــری باشــد. بــه 
ــرای  همیــن دلیــل، موضوعــات اصلــی در همبســتگی موفــق، کــه بایــد در طراحــی رابــط کاربــری ب
آمــوزش الکترونیکــی و اپلیکیشــن هــای آموزشــی مــورد توجــه قــرار گیــرد، در کانــون ایــن مطالعــه 
ــرای طراحــی  ــری گرافیکــی ب ــط کارب قــرار دارد. هــدف از پژوهــش حاضــر بررســی قواعــد طراحــی راب
اپلیکیشــن های آموزشــی ایرانــی می باشــد. در ایــن مطالعــه بــه بررســی صــد اپلیکیشــن آموزشــی 
منتشــر شــده در فروشــگاه گــوگل بــا امتیــاز بیــن 4 تــا 5 پرداختــه شــده اســت. اپلیکیشــن 
هــا از نظــر سیســتم طراحــی، فونــت، رنگ هــای اصلــی، آیکــون هــا و دیگــر مــوارد بررســی شــده 
گاهــی از میــزان اهمیــت هــر کــدام از ایــن مــوارد از نظــر  انــد. همچنیــن پرسشــنامه ای جهــت آ
مخاطبــان طراحــی شــد و بیــن 169 نفــر پخــش شــده و نتایــج نیــز بــا اســتفاده از اس.پــی.اس.اس. 
تحلیــل و بررســی شــده اســت. نتایــج نشــان داد کــه اپلیکیشــن هــای موفــق از ســبک طراحــی، 
فونــت، رنــگ و آیکــون هــای مشــابهی اســتفاده می کننــد کــه مــی تــوان از آن هــا بــه عنــوان یــک 

الگــوی مناســب بهــره بــرد.
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مقدمه-  
روز  هــر  آن  کاربردهــای  و  همــراه  تلفــن  کاربــران  افزایــش  بــا 
اضافــه  موبایلــی  اپلیکیشــن های  و  نرم افزارهــا  تعــداد  بــه 
مــورد  اپلیکیشــن های  بازی هــا،  بــر  عــلاوه  می شــود. 
برنامه ریــزی،  خلاقیــت،  مجــازی،  ارتباطــات  بــرای  اســتفاده 
آموزشــی  برنامه هــای  و  عکــس،  و  فیلــم  ویرایــش  تدویــن، 
از  مــردم  از  مختلفــی  گروه هــای  کــه  هســتند  اپلیکیشــن هایی 
بیــن  در  دارنــد.  را  کاربــرد  بیشــترین  و  می کننــد  اســتفاده  آنهــا 
ــان  ــل زم ــه دلی ــی ب ــن های آموزش ــته بندی ها اپلیکیش ــن دس ای
ــر  ــرف دیگ ــد. از ط ــادی دارن ــت زی ــران اهمی ــن کارب ــتفاده و س اس
اســتفاده از اینترنــت و خدمــات آنلایــن هــر روز در حــال افزایــش 
آموزشــی در دنیــا حتــی  اســت. تقریبــا هیــچ شــرکت و مــکان 
اینترنــت  از  کــه  نــدارد  وجــود  توســعه  حــال  در  کشــورهای  در 
اســتفاده نکننــد. بســیاری از کشــورهای پیشــرفته آموزش هــای 
ــد  ــرار داده ان ــود ق ــی خ ــه آموزش ــی از برنام ــن را جزئ ــازی و آنلای مج
و بــا اســتفاده از ایــن امکانــات می تواننــد بــه دانشــجویانی در 
ــای  ــا و مکان ه ــور در کلاس ه ــه حض ــاز ب ــدون نی ــا ب ــر دنی سراس
مشــخص آمــوزش دهنــد. ارتقــا ســطح آمــوزش و پژوهــش بــا 
آنلایــن بســیار قابــل توجــه اســت. اســتفاده از پلتفــورم هــای 
ظاهــر  و  کاربــری  رابــط  طراحــی  گذشــته  ســال های  در 
برنامــه  عهــده  بــه  ســایت ها  و  اپلیکیشــن ها  نرم  افزارهــا، 
نویســانی بــود کــه می توانســتند بــا اجــرای کدهایــی بــه ظاهــر 
مــورد نظــر خــود برســند. امــا مهندســینی کــه ایــن طراحی هــا را 
انجــام مــی دادنــد دانــش چندانــی در رابطــه بــا معنــا و مفهــوم 
طراحــی انجــام شــده نداشــتند، بنابریــن پــس از ســال هــا تجربــه 
بــه ایــن نتیجــه رســیدند کــه ظاهــر برنامه هــای نوشــته شــده 
اهمیــت زیــادی دارد و بایــد بــه متخصصیــن طراحــی گرافیــک 
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شــود. ســپرده 
رابــط  »طراحــی  عنــوان  بــا  مطالعــه ای  در   )-0--( ســمرقندی- 
کاربــری و ارزیابــی اپلیکیشــن های موبایلــی« بیــان می کنــد کــه 
در نظــر گرفتــن نیــاز مشــتریان در طراحــی رابــط کاربــری باعــث 
کننده تــر در طراحــی  بــرآورده  ارزشــمندتر و  بهبــود برنامه هــای 
همــراه  تلفــن  برنامه هــای  ارزیابــی  همچنیــن  و  کاربــری  رابــط 
می شــود. بــه همیــن دلایــل لازم اســت کــه طراحــان گرافیــک 
هنــگام طراحــی نمونه هــای اولیــه بــرای برنامــه هــای تلفــن همــراه 
بــرای پــروژه هــای خــود، نیازهــای مختلــف و قابلیــت اســتفاده 

رابط هــای کاربــری را در نظــر بگیرنــد. 
مطالعــه ای  در   )-0--( کوچــان-  مبــروکا  و  ســوئی  مکــرم 
قابلیــت  بــر  شــناختی  زیبایــی  نقص هــای  »تأثیــر  عنــوان  بــا 
مطالعــه  یــک  موبایــل:  گرافیکــی  کاربــر  رابط هــای  نگهــداری 
هوشــمند،  گوشــی های  تکامــل  بــا  کــه  کردنــد  بیــان  تجربــی« 
بــازار  ارکان  از  یکــی  بــه  )برنامه هــا(  موبایــل  اپلیکیشــن های 
کــه  داد  نشــان  بررســی ها  ایــن  شــوند.  مــی  تبدیــل  نرم  افــزار 
وجــود نقص هــای زیبایــی شناســی بــر فرکانــس تغییــر کلاس و 

گــذارد.  مــی  تأثیــر  انــدازه  تغییــر 
در   )-0-9( رمینگونــگ3  لاچانــا  و  کوریرونــگ  پینــاری 
مطالعــه ای بــا عنــوان »فاکتورهــای حمایــت کننــده از طراحــی 
ــد  ــان می  کنن ــت« بی ــی دول ــن  های موبایل ــری اپلیکیش ــط کارب راب
کــه در توســعه برنامه  هــای موبایلــی دولــت قابلیــت یادگیــری 
ــده  ــعه دهن ــن توس ــت بنابری ــوردار اس ــتری برخ ــت بیش از اهمی
بایــد طراحــی رابــط کاربــری را در پاســخ بــه نیازهــای شــهروندانی 
بگیــرد.  نظــر  در  دارنــد،  را  برنامــه  از  آســان  یادگیــری  انتظــار  کــه 
کــه  کننــد  اســتفاده  عواملــی  از  می تواننــد  دهنــدگان  توســعه 
در ایــن مطالعــه بــه عنــوان دســتورالعملی بــرای طراحــی رابــط 
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کاربــری بــرای پشــتیبانی از انتشــار اطلاعــات و طــرح رابــط کاربــری 
برنامــه موبایلــی دولــت تعریــف شــده اســت.

در   )-0-7( سوشــمیتا-  دونســولا  و  لالله  کلیــم  خــان 
مطالعــه  ای بــا عنــوان »تاثیــر عناصــر طراحــی بــر تجربــه کاربرانــی از 
افــراد مســن« بیــان می  کننــد کــه بــا تغییــر عناصــر طراحــی و رابــط 
از  کاربــری را در اســتفاده افــراد ســالمند  کاربــری بهبــود تجربــه 

کردنــد.  مشــاهده  بررســی  مــورد  اپلیکیشــن  های 
عنــوان  بــا  مطالعــه  ای  در   )-008( نیلســون-  جــی  اریــک 
»الگوهــای طراحــی بــرای رابــط کاربــری اپلیکیشــن  های موبایلــی« 
یافتــه  ســاختار  مجموعــه  ای  مقالــه  ایــن  در  کــه  می  کنــد  بیــان 
کاربــردی  برنامه  هــای  بــرای  کاربــری  رابــط  طراحــی  الگوهــای  از 
ــاخص  ــک ش ــوان ی ــه عن ــاختار ب ــن س ــد. ای ــه کرده  ان ــل ارائ موبای
ارزشــمند اســت و یــک نمــای کلــی از مشــکلات طراحــی بــرای 
ــا  ــت، مزای ــد. در نهای ــه می ده ــراه ارائ ــن هم ــری تلف ــای کارب رابط  ه
مستندســازی  بــرای  الگوهــا  مجموعــه  از  اســتفاده  معایــب  و 

دانــش طراحــی را مــورد بحــث قــرار داده انــد.
طراحــی رابــط کاربــری زیرمجموعــه ای از رشــته  ای بــا عنــوان 
تعامــل انســان- کامپیوتــر اســت. تعامــل انســان و کامپیوتــر 
یــک مطالعــه، برنامه ریــزی و طراحــی از چگونگــی کار انســان و 
ــارات  ــدن انتظ ــرآورده ش ــه ب ــر ب ــه منج ــت ک ــم اس ــا ه ــر ب کامپیوت
افــراد بــه بهتریــن راه می شــود. طراحــان HCI )تعامــل انســان- 
ــردم  ــه م ــزی ک ــد: چی ــه کنن ــادی توج ــوارد زی ــه م ــد ب ( بای ــر کامپیوت
می خواهنــد و انتظــار دارنــد، محدودیت هــای فیزیکــی و مهارتــی 
کــه بــا آن رو بــه رو هســتند، چگونگــی عملکــرد سیســتم های 
مــردم  نظــر  از  چیزهایــی  و  هــا  دریافتــی  و  اطلاعــات  پــردازش 
جــذاب و لــذت بخــش هســتند. طراحــان همچنیــن بایــد ویژگــی 
افــزاری  نــرم  و  افــزاری  ســخت  هــای  محدودیــت  و  فنــی  هــای 
را نیــز در نظــر بگیرنــد .رابــط کاربــری بخشــی از کامپیوتــر و نــرم 
افــزار اســت کــه مــردم مــی تواننــد آن را ببیننــد، بشــنوند، لمــس 
کننــد، بــا آن صحبــت کننــد و همچنیــن آن را بفهمنــد و هدایــت 
ــه  ــک برنام ــای ی ــن بخش  ه ــی از مهم  تری ــری یک ــط کارب ــد. راب کنن
می  نامنــد.  کاربــری  رابــط  گرافیــک  را  آن  بصــری  نــوع  کــه  اســت 
کاربــری می بایســت نیازهــای  گرافیــک رابــط  بنابریــن طراحــان 
کاربــر را درک کــرده و از عناصــری اســتفاده نماینــد کــه دسترســی 
ــی  ــط گرافیک ــد. راب ــان باش ــر آس ــرای کارب ــان ب ــا و فهمش ــه آن ه ب
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ــک  ــر روی ی ــی ب ــر گرافیک ــانه ها و عناص ــه ای از نش ــر مجموع کارب
نرم  افــزار اســت کــه در آن کاربــر بــا بــه کارگیــری ایــن عناصــر بــه 
دلیــل  بــه  امــروزه  می  کنــد.  برقــرار  تعامــل  نرم  افــزار  بــا  راحتــی 
اســتفاده زیــاد انســان از رایانــه و ســایر محصــولات دیجیتالــی، 
پیشــرفت چشــمگیری در ایــن زمینــه بــه وجــود آمــده اســت.

قابــل  اســتانداردهای  بــه  بــردن  پــی  بــرای  حاضــر  تحقیــق 
آموزشــی انجــام  اجــرا در طراحــی رابــط کاربــری اپلیکیشــن های 
ــم  ــیار مه ــری بس ــروز ام ــه ام ــوزش در جامع ــه آم ــرا ک ــود؛ چ می  ش
اســت و بایــد بــه همــه  ی ابزارهایی کــه در ایــن زمینه کاربــرد دارند، 
اولیــن  آموزشــی،  اپلیکیشــن  های  ظاهــر  شــود.  ویــژه  توجــه 
ارائــه شــده می باشــد؛ بنابرایــن  بــا محتــوای  برخــورد مخاطــب 
تاثیــر بــه ســزایی در میــزان رضایــت کاربــران و افزایــش مخاطبــان 
دارد. تــا کنــون تحقیقاتــی در ایــن رابطــه انجــام شــده اســت، امــا 
ــه  ــن توج ــوع اپلیکیش ــن ن ــری ای ــط کارب ــه راب ــی ب ــاظ گرافیک از لح
ویــژه ای نشــده اســت. در بســیاری از کشــورهای پیشــرفته اخیــرا 
بــا پــی بــردن بــه نقــش دانــش گرافیــک در طراحــی رابــط کاربــری 
از متخصصــان ایــن حــوزه بــرای داشــتن ظاهــری زیبــا و در عیــن 
حــال مبتنــی بــر دانــش روز دنیــا اســتفاده می کننــد. بــر ایــن 
ــط  ــی راب ــد طراح ــی قواع ــر بررس ــش حاض ــدف از پژوه ــاس ه اس
کاربــری گرافیکــی بــرای طراحــی اپلیکیشــن های آموزشــی ایرانــی 

می باشــد.

مبانی نظری-  

طراحی رابط کاربری
در اصطلاحــات مایکروســافت رابــط کاربــری3، نقطــه  ای اســت 
کــه در آن، میــان دو چیــز اتصــال برقــرار می  شــود تــا آنهــا بتواننــد 
کــه قســمتی  کننــد. همچنیــن بیــان شــده اســت  کار  بــا هــم 
از نرم  افــزار اســت کــه یــک برنامــه را قــادر می ســازد، تــا بــا یــک 
کاربــر یــا برنامــه دیگــر ماننــد؛ سیســتم عامــل یــا ســخت  افزار 
، منــو،  کار کنــد. رابــط کاربــری می  توانــد رابــط، یــک خــط دســتور
یــا رابــط گرافیکــی باشــد. هــر چیــزی یــک ســیگنال احساســی 
می  فرســتد، حتــی وقتــی کــه هــدف طــراح برانگیختــن احســاس 
نیســت. افــرادی کــه یــک وبســایت را می  بیننــد، شــخصیتش را 
اســتنباط نمــوده و احســاس آن را تجربــه می کننــد. رابــط کاربــری، 

فصلنـامـه علمی مـؤسسه آمــوزش عــالی فـردوس
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از  کــه امــکان اســتفاده  رابــط میــان انســان و دســتگاه اســت 
ــم می کنــد. رابــط کاربــری یــا واســط  دســتگاه را بــرای انســان فراه
کاربــری بخــش بصــری یــک ابــزار اســت کــه کاربــر مســتقیم بــا 
آن ســر و کار دارد. در بحــث فــن آوری اطلاعــات بــه هــر چیــزی 
کــه واســط تعامــل کاربــر بــا صفحــه نمایــش شــود، رابــط کاربــری 

می  شــود. گفتــه 
رابــط کاربــر بخشــی از پایــگاه اطلاعاتــی اســت کــه کاربــر بــه 
ــی  ــی فراوان ــی و عین ــر ذهن ــن تاثی ــردازد، بنابرای ــا آن می  پ ــل ب تعام
از  می  توانــد  کاربــر  کــه  می  شــود  ســبب  و  می  گــذارد  کاربــر  بــر 
پایــگاه اطلاعاتــی، شــناخت درســتی بــه دســت آورد و بــه نحــو 
شایســته از آن اســتفاده کنــد. از ایــن رو توجــه بــه ویژگی هــای 
آن در زمــان طراحــی لازم و ضــروری اســت، زیــرا یــک رابــط کاربــر 
مناســب باعــث می  شــود کاربــران مســیر خــود را در پایگاه هــای 
عملکــرد  در  ســزایی  بــه  تاثیــر  و  بشناســند  بهتــر  اطلاعاتــی 
رابــط  بازیابــی،  فراینــد  در  واقــع،  در  داشــت.  خواهــد  کاربــران 
ــی  ــای بازیاب ــا نظام  ه ــر را ب ــه کارب ــت ک ــی اس ــل ارتباط ــا پ ــر تنه کارب
بــه  پایگاه هــا  از  بعضــی  در  کاربــران  می  کنــد.  مرتبــط  اطلاعــات 
علــت ضعــف شــاخص رابــط کاربــری )بــه عنــوان مثــال قابلیــت 
اطلاعــات  بــه  اطلاعاتــی،  پایــگاه  در  مناســب(  جســتجوی 
مناســب خــود نمی  رســند. توجــه بــه ضــرورت و وجــود عناصــر و 
ویژگی  هایــی در طراحــی ســایت  ها بــه منظــور بهره گیــری هــر چــه 
موثرتــر از پایگاه هــای اطلاعاتــی، امــری لازم و ضــروری محســوب 
حقیقــت  در  کاربــر  رابــط   .)-395  ، علیپــور و  )امتــی  می شــود 
بخشــی از نرم  افــزار یــا بــه عبارتــی محیطــی اســت در نظام  هــای 
ــم از پایگاه  هــا، نرم  افزارهــا، ســایت ها و ماننــد این هــا  رایانــه ای اع

کــه میــان ماشــین و کاربــر تعامــل ایجــاد می کنــد.
رابــط کاربــر تاثیــر ذهنــی زیــادی بــر کاربــر می گــذارد و در واقــع 
ــن  ــل می کنــد. همی ــر منتق ــه کارب ــان آن را ب ــه طراح ــر و اندیش فک
شــناخت  اطلاعاتــی  پایــگاه  از  کاربــر  کــه  اســت  عاملــی  تاثیــر 
ــک  ــرد. ی ــره بب ــته از آن به ــوی شایس ــه نح ــد و ب ــدا کن ــتی پی درس
رابــط کاربــر خــوب باعــث مــی شــود تــا ســایت اســتفاده کننــدگان 
زیــادی را بــه خــود جــذب کنــد و آنهــا را در حیــن اســتفاده و یــا در 
کاربــری  رابط هــای  زمینــه  در  ندهــد.  دســت  از  بعــدی  مراحــل 
ــی  ــه طراح ــیم ک ــته باش ــر داش ــه را در نظ ــن نکت ــت ای ــز لازم اس نی
ــتپاچگی  ــردرگمی، دس ــتباه کاری، س ــه اش ــر ب ــف منج ــط ضعی راب
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را  کاربــر  رابــط  می شــود.می  توان  کاربــر  روانــی  فشــار  افزایــش  و 
ــمند  ــان هوش ــن یــک انس ــه بی ــت ک ــه دانس ــانه دو طرف یــک رس
و یــک ماشــین برنامــه ریــزی شــده ارتبــاط برقــرار مــی کنــد؛ یعنــی 
بــه وســیله ابزارهایــی مثــل: صفحــه کلیــد، مــاوس و میکروفــون 
متــن  کمــک  بــه  و  داده  ماشــین  بــه  و  گرفتــه  را  کاربــر  پیــام 
می گردانــد.  بــاز  کاربــر  بــه  را  نتایــج  صــوت  و  تصویــر  نوشــتاری، 
آسان ســازی  بــر ایــن اســاس می تــوان کاربــرد رابــط کاربــر را در 
اســتفاده کاربــران از اطلاعــات منــدرج در نــرم افــزار خلاصــه کــرد. 
بــه همیــن دلیــل، رابــط کاربــر بایــد بــه گونــه ای طراحــی شــود کــه 
نــه تنهــا کاربــران متخصــص، بلکــه عمــوم کاربــران بتواننــد از آن 

اســتفاده کننــد )مجــد، 383-(.

سبک های طراحی رابط کاربری اپلیکیشن: فلت دیزاین1
 فلــت دیزایــن یــا بــه عبارتــی طراحــی تخــت و یکپارچــه بــه نوعــی 
عکس هــای  از  خبــری  آن  در  کــه  می شــود  گفتــه  دیزایــن  از 
ــازی و  ــدی س ــه بع ــف، س ــای مختل ــا، بافت  ه ــایه ه ــگ، س رنگارن
اســتفاده از جلوه  هــای بصــری آمــاده نیســت و همــه المان هــای 
موجــود در طــرح تــک بعــدی و در مــواردی دو بعــدی هســتند، 
رنگ  هــا بــه صــورت یکپارچــه اســتفاده شــده و یــک نــوع تمیــزی 
در  کــرد.  مشــاهده  طــرح  در  می  تــوان  را  بــودن  دســت  یــک  و 
صــاف  خطــوط  و  هندســی  اشــکال  از  بیشــتر  دیزایــن  فلــت 
هوشــمندانه  بایــد  نیــز  طــرح  رنگ  آمیــزی  می  شــود.  اســتفاده 
صــورت پذیــرد. از برتریــن مزایــای طراحــی فلــت، مشــخص بــودن 
لبه  هــای خطــوط موجــود در طــرح و همنشــینی بســیار زیبــای 
خصــوص  بــه  می  باشــد.  فونت  هــا  کنــار  در  طراحــی  نــوع  ایــن 
ــت،  ــی تخ ــرای طراح ــود. ب ــتفاده ش ــب اس ــی مناس ــت رنگ ــر س اگ
نرم  افزارهــای زیــادی وجــود دارد، امــا نرم افــزاری کــه گــوگل نیــز 
میــوز  ادوبــی  و  ایلاســتریتور  ادوبــی  می  کنــد،  پیشــنهاد  را  آن 
ــای  ــا را در نرم  افزاره ــردد پروژه  ه ــعی گ ــت س ــد و می  بایس می  باش
طراحــی  از  وکتــور  و  مناســب  خروجــی  و  کــرده  طراحــی  بــرداری 
SVG و  گــردد. بــه طــور مثــال بــرای طراحــان وب فرمــت  تهیــه 
بــرای طراحی هــای چاپــی PDF جــزء فرمت هــای رایــج می  باشــد 

.)-995 )بلــوچ-، 
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متریال دیزاین1
متریــال دیزایــن بیــش از حــد بــه سیســتم گریــد و انیمیشــن 
اهمیــت می دهــد و عمــق و ســایه ها بــرای المان هــای طراحــی 
شــده بســیار مهــم اســت. شــاید بتــوان گفــت نســخه بــه روز 
شــده طراحــی تخــت باشــد، امــا خیلــی زیباتــر بــا انیمیشــن ها 
و ترانزیشــن های بســیار زیبــا و در عیــن حــال پیچیــده. گــوگل 
ادعــا دارد کــه زبــان جدیــد طراحــی متریــال دیزایــن، الهــام گرفتــه 
از مرکــب و کاغــذ اســت. یکــی از طراحــان مشــهور جهــان بــه نــام 
"ماتیــاس دوریــت" می گویــد همــان گونــه کــه اجســام در دنیــای 
واقعــی قابــل حــس هســتند و طــول و عــرض و ارتفــاع دارنــد در 
ایــن نــوع طراحــی دیجیتــال هــم بایــد همیــن حس هــا را منتقــل 

ــی، 400-( ــیخی ناران ــی، و ش ــی، صالح ــان، هدایت ــرد. )قاری ک

سکیومورفیسم2
گرافیــک اســت  سکیومورفیســم یکــی از ســبک های طراحــی 
کــه ســعی می کنــد دنیــای واقعــی را بــه تصویــر بکشــد و آبجکــت 
مــورد نظــر در دنیــای واقعــی را بــه همــان شــکل عینــا تصویــر 
نمایــد و نقطــه مقابــل طراحــی تخــت اســت و باعــث می شــود 
اشــیا همــان گونــه که در ذهــن مخاطب هســتند نمایان شــوند. 
طراحــی ســکومورفیزم از زمــان پیدایــش کامپیوتــر و موبایــل کــم 
کــم خــود را نشــان داد. بــه عنــوان مثــال، اپــل در اولیــن ورژن 
کــرد  از طراحــی ســکیومورفیزم اســتفاده  بــه شــدت   iOS هــای 
)دکمــه هــای واقعــی بــراق، عکــس هــای بــا حاشــیه  های ســفید، 
از  اســتفاده  بــود(.  واقعــی  دنیــای  در  آنچــه  بــه  شــبیه  درســت 
حــال  بــه  تــا  کــه  کســانی  بــرای   iOS طراحــی  در  ســکیومورفیزم 
ــدت  ــه ش ــتند ب ــی را نداش ــی های لمس ــتفاده از گوش ــابقه اس س
هوشــمندانه بــود. چــون کاربــر بــه راحتــی می توانســت دکمه هــا 
و تصاویــر و کلا آبجکــت هــا را از هــم تشــخیص دهــد )لاویــه و 

.)-004 ترکتینســکی3، 

بازی سازی در طراحی رابط کاربری
کــه  اســت  پیچیــده  طراحــی  تکنیــک  یــک  گیمیفیکیشــن 
نیازمنــد اســتفاده از مکانیک هــای مختلــف بــازی بــا اشــاره بــه 
عناصــر رابــط کاربــری تعاملــی اســت. وظیفــه اصلــی طراحانــی کــه 

1-Material Design
2- Skeuomorphism
3- Lavie, Tractinsky
4-Bumanis

از گیمیفیکیشــن اســتفاده می کننــد، تبدیــل محصــول بــه طــور 
ــای  ــل، مکانیک ه ــن دلی ــه همی ــت. ب ــازی نیس ــک ب ــه ی ــل ب کام
مؤثــر بــازی کــه معمــولًا در طراحــی اســتفاده مــی شــوند، متمایــز 
شــده انــد. از عناصــر اصلــی بــازی ســازی در طراحــی رابــط کاربــری 
ــب  ــا و برچس ــان ه ــی، نش ــش، امتیازده ــاد چال ــه ایج ــوان ب می  ت
و  بــازی  مســیر  شــده،  بنــدی  رتبــه  بازیکنــان  ها،فهرســت 

کــرد )بامانیــس و همــکاران4، 0-3-(. محدودیــت اشــاره 

روش تحقیق-  
در  هــم  و  بنیــادی  دســته  در  هــم  تحقیــق  ایــن  هــدف،  نظــر  از 
و  بررســی  بــه  آن  در  کــه  چــرا  می  گیــرد.  قــرار  کاربــردی  دســته 
توســعه دانــش کاربــردی در حیطــه نظــری پرداختــه شــده اســت، 
بــه طــوری کــه امــکان اســتفاده عملــی از دانــش تولیــد شــده 
ــوع  ــر از ن ــق حاض ــت، تحقی ــوان گف ــی می ت ــد، از طرف ــود می آی بوج
تحقیقــات کاربــردی نیــز بــه شــمار مــی  رود کــه بــه منظــور حــل 
شــده  انجــام  لازم  تدابیــر  اتخــاذ  و  مشــکلات  مســائل،  ســریع 
اســت. از نظــر شــیوه جمــع  آوری داده هــا، ایــن تحقیــق توصیفــی- 
پیمایشــی اســت. در ایــن تحقیــق بــرای بررســی اپلیکیشــن  های 
رنــگ،  طراحــی،  ســبک  ماننــد؛  ویژگی  هایــی  نظــر  از  آموزشــی 
آموزشــی  اپلیکیشــن  فونــت، ترکیــب بنــدی و...، تعــداد صــد 
عرضــه   ،)Play Store( گــوگل  اپلیکیشــن  فروشــگاه  در  کــه 
رضایــت  شــاخص  بیان  گــر  )کــه  آن  هــا  امتیــاز  و  می  شــدند 
آنهاســت( بیــن 4 تــا 5 بــود، انتخــاب و نصــب شــدند. زمینــه 
متفــاوت  و  تصادفــی  طــور  بــه  اپلیکیشــن  ها  ایــن  آموزشــی 
ــود. ــت ب ــد اهمی ــده فاق ــام ش ــی  های انج ــد، در بررس ــاب ش انتخ
دانلــود،  تعــداد  لحــاظ  از  نصــب  از  بعــد  اپلیکیشــن  ها 
فونت  هــای  غالــب،  رنگ  هــای  ترکیب  بنــدی،  طراحــی،  ســبک 
ــک، دارا  ــن گرافی ــود موش ــا، وج ــوع آیکون  ه ــده، ن ــرده ش ــه کارب ب
بــودن تصویــر و مــدل آموزشــی بــه روش توصیفــی مــورد بررســی 
قــرار گرفتنــد، نتایــج ایــن بررســی  ها در جدول  هــا و نمودارهایــی 
گاهــی  بــا همیــن عناویــن، دســته  بندی شــدند. در ادامــه بــرای آ
نظــر  از  بررســی،  مــورد  مــوارد،  از  کــدام  هــر  اهمیــت  میــزان  از 
کاربــران اپلیکیشــن  های آموزشــی، بــه جمــع  آوری اطلاعــات بــه 
روش پیمایشــی پرداختــه شــد. یــک پرسشــنامه بــا 9 ســوال کــه 

فصلنـامـه علمی مـؤسسه آمــوزش عــالی فـردوس
با مشارکت انجــــمن علمـــی مــدیـــریت دانش ایـــــــــــران 42

سال سوم  |  شماره هشتم  |  بهار 1402 



ــت،  ــاره داش ــده اش ــر ش ــوارد ذک ــت م ــزان اهمی ــه می ــدام ب ــر ک ه
طراحــی گردیــد. 

کیفــی  بخــش  در  حاضــر  تحقیــق  در  نمونه  گیــری  روش 
صــورت روش هدفمنــد می  باشــد. لــذا جهــت بخــش کیفــی 00-  
ــم محــدود جامعــه آمــاری  اپلیکیشــن آموزشــی بــا توجــه بــه حج
گرفتــه  آمــاری در نظــر  بــه عنــوان جامعــه  کلیــه اپلیکیشــن  ها 
شــده اســت. روش نمونه  گیــری در بخــش کمــی جهــت بررســی 
میــزان اهمیــت ویژگی هــای اپلیکیشــن  ها از نظــر کاربــران بــه 
حجــم  اســت.  شــده  گرفتــه  نظــر  در  ســاده  تصادفــی  صــورت 
حجــم  تعییــن  روش  از  اســتفاده  بــا  حاضــر  تحقیــق  در  نمونــه 
نمونــه کوکــران 69- نفــر از کاربــران کــه حداقــل از یک اپلیکیشــن 

آموزشــی اســتفاده نموده  انــد، در نظــر گرفتــه شــده اســت.
جهــت بررســی روایــی ســؤالات مصاحبــه )بخــش کیفــی( 
همچنیــن  و  متخصــص  اســتاد  نظــرات  از  پرسشــنامه  و 
بــرآورد  بــرای  تحقیــق  ایــن  در  شــد.  اســتفاده  صاحب نظــران 
شــده  اســتفاده  کرونبــاخ  آلفــای  روش  از  پرسشــنامه  اعتبــار 
اســت. بــرای بــه دســت آوردن ضریــب اعتبــار پرسشــنامه، ابتــدا 
از طریــق پیــش آزمــون 50 پرسشــنامه بیــن یــک نمونــه تصادفی 
توزیــع شــده و ســپس بــا اســتفاده از رایانــه و نــرم افــزار اس.پــی.
شــده  محاســبه   0/746 کرونبــاخ  آلفــای  ضریــب  اس.اس، 
اســت. نتایــج و داده  هــای بــه دســت آمــده در نرم  افــزار اس.پــی.
ــب  ــای مناس ــداول و نموداره ــز و در ج ــل و آنالی اس.اس. تحلی

ارائــه شــدند.
اپلیکیشــن  های انتخــاب شــده بــرای بررســی نصــب شــدند 
و اطلاعــات هــر اپلیکیشــن بــا توجــه بــه رابــط کاربــری آن بررســی 
شــد. بــرای بررســی ســبک و زبــان طراحــی رابــط کاربــری مــوارد کلــی 
و جامــع ماننــد ســه بعــدی یــا دو بعــدی بــودن اپلیکیشــن مــورد 
ــز و  ــا تی ــرد ی ــه گ ــه گوش ــرای ترکیب  بنــدی ب ــت. ب ــرار گرف ــی ق بررس
نــوع چینــش مطالــب توجــه شــد. بــا توجــه بــه اینکــه بــا اســکرول 
پیــدا  دسترســی  اپلیکیشــن  بعــدی  صفحــات  بــه  می  تــوان 
ــلایدی،  ــدل اس ــت و م ــپ و راس ــمت چ ــه س ــت ب ــا حرک ــا ب ــرد ی ک
ترکیــب  بــا  رابطــه  در  شــدند.  دســته  بندی  اپلیکیشــن  ها 
را  اســتفاده  بیشــترین  کــه  رنگ  هایــی  اپلیکیشــن،  هــر  رنگــی 
گرفــت.  قــرار  نظــر  مــورد  داشــتند،  منــو  و  اصلــی  صفحــات  در 
فونت  هــای اصلــی هــر اپلیکیشــن مطایــق بــا خانــواده فونتــی 
مشــخصات  جــدول  در  اســت،  شــده  تعریــف  آنهــا  بــرای  کــه 
توپــر  کــه  نظــر  ایــن  از  آیکون  هــا  شــد.  نوشــته  اپلیکیشــن  ها 

طراحــی شــده  اند، یــا خطــی مــورد بررســی قــرار گرفتنــد.
هــر اپلیکیشــن بــا توجــه بــه صفحــات اصلــی آن بررســی شــد 
و نتایــج در جــدول هایــی کــه در ادامــه می  بینیــد، دســته  بندی 

شــدند.
ویژگی  هــای  اهمیــت  میــزان  بررســی  جهــت  همچنیــن 
مــورد بررســی اپلیکیشــن  های آموزشــی 300 نفــر از افــرادی کــه 
از هــر اپلیکیشــن آموزشــی جهــت آمــوزش مباحــث مختلــف 
آمــاری در نظــر گرفتــه  اســتفاده نموده  انــد، بــه عنــوان جامعــه 
آنهــا نمونــه  شــد. کــه بــا توجــه بــه فرمــول کوکــران 69- نفــر از 
آمــاری ایــن تحقیــق بودنــد. پاســخ دهنــدگان بــه این پرسشــنامه 
زبان  آمــوزان بیــن 3- تــا 54 ســال )گــروه ســنی نوجــوان، جــوان و 
ــان  ــگاه زب ــرم تابســتان -40- در آموزش ــه در ت ــد ک ــال( بودن بزرگس
اندیشــه مشــغول بــه تحصیــل بودنــد. داده هــا بــه روش کیفــی 
تجزیــه و تحلیــل خواهنــد شــد. بــه  منظــور تجزیــه  و تحلیــل در 
ــه  ــم ب ــل مفاهی ــای تحلی ــتفاده از تکنیک  ه ــا اس ــی ب ــش کیف بخ
عنــوان واحــد تحلیــل در ســطوح متــن کل پاراگــراف، عبــارت 
و جمــلات بــه کدگــذاری و تحلیــل مضمــون و بررســی اهــداف 

پرداختــه شــده اســت.
خــام  داده  هــای  تحلیــل  و  تجزیــه  جهــت  کمــی  بخــش  در 
از   اپلیکیشــن  طراحــی  ســبک  از  رضایــت  میــزان  بررســی  و 
پرسشــنامه اســتفاده خواهــد شــد. ســپس داده  هــا وارد نرم  افــزار 
اس.پــی.اس.اس. شــده و ســپس بــا اســتفاده از آمــار توصیفــی 
ــرد.  ــرار می  گی ــن ق ــی اپیلیکیش ــبک طراح ــت از س ــزان رضای و می
همچنیــن جهــت تجزیــه و تحلیــل اطلاعــات از آمــار توصیفــی 
و آمــار اســتنباطی اســتفاده می  شــود. آمــار توصیفــی، تنظیــم و 
طبقه  بنــدی داده  هــا، نمایــش ترســیمی و محاســبه مقادیــری 
از  حاکــی  کــه  می  باشــد  و...  میانــه  میانگیــن،  نمــا،  قبیــل؛  از 
مشــخصات یکایــك اعضــای جامعــه مــورد بحــث اســت. در آمــار 
توصیفــی اطلاعــات حاصــل از یــك گــروه، همــان گــروه را توصیــف 
بــه دســته  جات مشــابه  آمــده  می  کنــد و اطلاعــات بــه دســت 
تعمیــم داده نمی  شــود. در آمــار اســتنباطی، میــزان رضایــت از 
ــت. ــده اس ــتفاده ش ــن اس ــرای اپلیکیش ــده ب ــی ش ــبک طراح س

یافته  های تحقیق-  
کــه  آموزشــی  اپلیکیشــن   -00 حاضــر  تحقیــق  بررســی  جهــت 
ــاب  ــد، انتخ ــا 5 می  باش ــی اســتور 4 ت ــا در پل ــت از آنه ــاز رضای امتی
play store انتخــاب شــده  شــده  اند. همــه ی اپلیکیشــن ها از 
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ــن  ها  ــند. اپلیکیش ــته باش ــود داش ــداد دانل ــر تع ــی از نظ ــن های خارج ــا اپلیکیش ــری ب ــانس براب ــی ش ــن های ایران ــا اپلیکیش ــت ت اس
بــرای ســنین مختلــف می  باشــد و زمینــه آموزشــی آنهــا نیــز متفــاوت در نظــر گرفتــه شــده اســت.

جدول )-(: توزیع فراوانی و درصد دانلود

درصد فراوانی

- - +-0K دانلود

- - +50K

6 6 +-00K

-5 -5 +500K

37 37 +-M

-- -- +5M

-4 -4 +-0M

3 3 +50M

- - +-00M

-00 -00 جمع

همانطــور کــه در جــدول شــماره )-( نشــان داده شــده اســت، از میــان اپلیکیشــن  های مــورد بررســی، - مــورد )- درصــد( دارای دانلــود 
 37 ،+500K ــود ــد( دارای دانل ــدد )5- درص ــود 00K-+، 5- ع ــد( دارای دانل ــدد )6 درص ــود 50K+، 6 ع ــد( دارای دانل ــورد )- درص 0K-+، - م
ــدد )3  ــود 0M-+، 3 ع ــد( دارای دانل ــدد )4- درص ــود 5M+،  4- ع ــد( دارای دانل ــدد )-- درص ــود M-+، -- ع ــد( دارای دانل ــدد )37 درص ع

ــد. ــود 00M-+  می  باش ــد( دارای دانل ــدد )- درص ــود 50M+ و - ع ــد( دارای دانل درص

جدول )-(: توزیع فراوانی و درصد امتیاز

درصد فراوانی

3 3 4 امتیاز

- - 4/-

5 5 4/-

6 6 4/3

44 44 4/4

-3 -3 4/5

-- -- 4/6

7 7 4/7

4 4 4/8

5 5 4/9

-00 -00 جمع

فصلنـامـه علمی مـؤسسه آمــوزش عــالی فـردوس
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ــه  ــوط ب ــد مرب ــن درص ــی، بالاتری ــورد بررس ــن  های م ــان اپلیکیش ــت، از می ــده اس ــان داده ش ــماره )-( نش ــدول ش ــه در ج ــور ک همانط
ــد. ــک می  باش ــی ی ــا فراوان ــه -/4 ب ــوط ب ــن آن مرب ــی 44 و کمتری ــا فراوان ــاز 4/4 ب امتی

جدول )3(: توزیع فراوانی و درصد سبک طراحی اپلیکیشن  ها

درصد فراوانی

34 34 سیستم طراحی فلت سبک 
طراحی

5 5 سیستم طراحی فلت/ متریال 
دیزاین

47 47 سیستم طراحی متریال دیزاین

-4 -4 سیستم طراحی سکیومورفیسم

-00 -00 جمع

ــماره )3( نشــان داده شــده اســت، از میــان اپلیکیشــن  های مــورد بررســی، 34 عــدد )34 درصــد( دارای  همانطــور کــه در جــدول ش
ســبک flat design، 5 عــدد )5 درصــد( دارای ســبک Flat design/ Material design، 47 عــدد )47 درصــد( دارای ســبک طراحــی 

Material design و 4- عــدد )4- درصــد( دارای ســبک Neomorphism design می  باشــد. 

جدول 4. توزیع فراوانی و درصد رنگ اپلیکیشن  ها

درصد فراوانی

66 66 سفید رنگ

-5 -5 سیاه

64 64 آبی

30 30 سبز

-- -- قرمز

-- -- زرد

47 47 توسی

-0 -0 بنفش

-6 -6 نارنجی

- - سرخابی

- - صورتی

- - کرم

- - رنگارنگ
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همانطــور کــه در جــدول شــماره )4( نشــان داده شــده اســت، از میــان اپلیکیشــن  های مــورد بررســی، رنگ  هــای ســفید، آبــی و توســی 
دارای بیشــترین فراوانــی بــه ترتیــب بــا مقادیــر 66، 64 و 47  بوده  انــد. 

جدول )5(: توزیع فراوانی و درصد ترکیب  بندی اپلیکیشن  ها

درصد فراوانی

66 66 اسکرول/ گوشه گرد ترکیب  بندی

-- -- اسکرول/ گوشه تیز

8 8 اسلایدی/ گوشه گرد

- - اسلایدی/ گوشه تیز

-0 -0 اسکرول/ اسلاید/ گوشه گرد

- - اسکرول/ اسلاید/ گوشه تیز

- - اسکرول/ گوشه گرد/ گوشه تیز

-00 -00 جمع

جدول )6(: توزیع فراوانی و درصد دارا بودن تصویر اپلیکیشن  ها

درصد فراوانی

57 57 دارد تصویر

43 43 ندارد

-00 -00 جمع

جدول )7(: توزیع فراوانی و درصد آیکون

درصد فراوانی

37 37 توپر آیکون

-6 -6 /  خطی توپر

45 45 خطی

- - ندارد

-00 -00 جمع
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جدول )8(: فراوانی فونت ها در اپلیکیشن  ها
درصد فراوانی

91 91 Sans Serif فونت
31 31 Roboto
49 49 Helvetica/ Helvetica Neue

1 1 Plus Jakarta Sans
3 3 Fira Sans

54 54 Arial
3 3 Lato/ Lato web
9 9 Noto Sans
1 1 SF pro Display
1 1 Skolar latin
1 1 Sofia pro
1 1 Rubika
1 1 GT Walsheim pro
2 2 Sego UI
5 5 Iran Sans
5 5 Open Sans
3 3 Liberation Sans
5 5 Tahoma
1 1 Milliard
2 2 Proxima Soft/ Nova
1 1 Free sans
1 1 Avenir Next
1 1 QuickSand
1 1 Barlow
1 1 Verdana
1 1 Source Sans pro
3 3 Montserrat/ one Monserrat
1 1 Microsoft Yahei
1 1 Simsun
1 1 Iran yekan
1 1 Dana
4 4 Ubuntu
1 1 Sohne
1 1 GT America
3 3 Oxygen/ Oxygen Sans
1 1 Akkurat
1 1 Inter
1 1 Gotham
1 1 Droid
3 3 Cantarell
1 1 Effra
1 1 Titilliuim Web
1 1 Museo Sans
1 1 Trebuchet
1 1 DinRound pro
1 1 ST heiti
1 1 Studio Fixen sans
1 1 Times New Roman
1 1 Serif
1 1 Corbel
1 1 TT Norms pro
1 1 DM Sans
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همانطــور کــه در جــدول شــماره )8( نشــان داده شــده اســت، از میــان اپلیکیشــن  های مــورد بررســی، -9 مــورد )-- درصــد( دارای 
 ،Helvetica/ Helvetica Neue 49 درصــد( دارای فونــت( 49 عــدد ، Roboto دارای فونــت )و -3 عــدد  )-3 درصــد  Sans Serif فونــت
 5 ،Iran Sans 5 درصــد( دارای فونــت( 5 عــدد ،Noto Sans دارای فونــت )9 درصــد( 9 عــدد ،Arial دارای فونــت )54 عــدد )54 درصــد
 Libberation 5 درصــد( دارای فونــت( 5 عــدد ،Tahoma دارای فونــت )5 درصــد( 5 عــدد ،Open Sans دارای فونــت )عــدد )5 درصــد

Sans مــی باشــند. تکــرار باقــی فونــت هــا از 5 درصــد کمتــر اســت.
ــماره )0-(  ــدول ش ــج آن در ج ــه نتای ــت ک ــده اس ــتفاده ش ــی اس ــاره ت ــران از آم ــر کارب ــا از نظ ــت معیاره ــزان اهمی ــی می ــت بررس جه

ــت.  ــده اس ــزارش ش گ

جدول )9(: بررسی میزان رضایت

ارزش تست=3

tسطح اطمینان 95%اختلاف میانگینسطح معناداریدرجه آزادی

حد بالاحد پایین

59-9000/7-/960-680/0000/50-4/663سبک طراحی

--5-/--094670/938/-680/000-3/806-رنگ

0-89940/09790/48-/680/0030-980/-فونت

30/59860/9398-680/0000/769--8/90ترکیب بندی

0/4453-70-/680/0000/307690-3-4/4تصویر

---0070/5-/680/0000/360950-4/448آیکون

--30/44-70/09-66-/680/0030-3/004دانلود

60-900/3-0/0-775-/90-680/0-360/-مدل

0966/---0/70-680/0000/8994-9/004موشن

ــورد  ــن  های م ــف اپلیکش ــای مختل ــرای معیاره ــاداری ب ــطح معن ــدار س ــد، مق ــاهده می  کنی ــماره )9( مش ــدول ش ــه در ج ــور ک همانط
بررســی  کمتــر از 0/05 اســت؛ بنابرایــن می  تــوان گفــت، هــر یــک از معیارهــای فــوق در میــزان رضایــت از اپلیکشــن  ها، دارای اهمیــت 

می  باشــد، هــر یــک از معیارهــای فــوق دارای اهمیــت و نقــش معنــاداری می  باشــد. 
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جدول )0-(: اولویت  بندی معیارهای اپلیکیشن مورد بررسی

میانگین رتبهمعیار

5/09سبک طراحی

6/30رنگ

4/54فونت

5/58ترکیب  بندی

-4/4تصویر

-4/7آیکن

4/37تعداد دانلود

6-/4مدل

-5/8موشن

بــا توجــه بــه جــدول شــماره )0-(، مهم  تریــن معیــار در اپلیکشــین  ها، رنــگ اپلیکیشــن  بــه علــت داشــتن میانگیــن رتبــه بالاتــر بــوده 
ــد.  ــان، می  باش ــا، مدل  ش ــن آنه ــم اهمیت  تری و ک

نتیجه  گیری-  
در دنیــای تکنولــوژی؛ زمــان، اهمیــت زیــادی بــرای انســان دارد. 
قابــل  مــا  بــرای  را  مــرده  زمان  هــای  می  توانــد  آنلایــن  آمــوزش 
ــوم  ــیاری از عل ــری بس ــرای یادگی ــن ب ــر ای ــلاوه ب ــد. ع ــتفاده کن اس
لازم نیســت وقــت زیــادی را بــرای رســیدن بــه یــک مرکــز آموزشــی 
در ترافیــک بگذرانیــم و یــا بــه دلیــل نبــود آموزشــی خــاص در 
آن صــرف نظــر کنیــم.  شــهر و محــل زندگــی خــود از یادگیــری 
نرم  افزارهــای موبایلــی ایــن امــکان را بــرای مــا فراهــم می  کننــد 
مــورد  مبحــث  یادگیــری  از  مــکان  هــر  در  و  زمــان،  هــر  در  کــه 

ببریــم. لــذت  علاقه  مــان 
رســیدیم  نتیجــه  ایــن  بــه  شــده  انجــام  بررســی  های  بــا 
نیروهــای  بــه  آموزشــی  اپلیکیشــن  یــک  ارائــه  و  ســاختن  کــه 
و  برنامه  نویســی  مناســب،  محتــوای  تولیــد  بــرای  متخصــص 
ــری  ــط کارب ــت راب ــاز دارد. اهمی ــی نی ــری گرافیک ــط کارب ــی راب طراح
ــم کــه ظاهــر  مناســب و حرفــه  ای بــرای مــا روشــن شــد و پــی بردی
ــت  ــدم موفقی ــا ع ــت ی ــث موفقی ــد باع ــن می  توان ــک اپلیکیش ی

یــک پــروژه شــود.
می تــوان  کلــی  طــور  بــه  حاصــل،  داده هــای  تحلیــل  بــا 

گفــت در اپلیکیشــن ســبک طراحــی، بــه عنــوان یــک ســبک 
بــرای  رنگ هــا  میــان  از  همچنیــن  می  شــود.  شــناخته  مهــم 
عنــوان  بــه  توســی  و  آبــی  ســفید،  رنگ  هــای  اپلیکیشــن  ها، 
رنگ  هــای موثــر می  باشــند. بــر حســب ترکیب  بنــدی از میــان 
ترکیب  بنــدی  اپلیکیشــن  ها،  بــرای  ممکــن  ترکیب هــای 
مربــوط بــه حالــت اســکرول/ گوشــه گــرد می  توانــد بــه عنــوان 
نظــر  در  اپلیکیشــن  طراحــی  در  مناســب  ترکیب بنــدی  یــک 
گرفتــه شــود. همچنیــن وجــود تصویــر مناســب در اپلیکیشــن 
آیکــون،  نــوع  حســب  بــر  می  باشــد.  بســزایی  اهمیــت  دارای 
دارای  و  تاثیرگــذار  آیکون  هایــی  می تــوان  را  خطــی  آیکون هــای 
ــن ها  ــی از اپلیکیش ــداد کم ــه تع ــر چ ــت. اگ ــر گرف ــت در نظ اهمی
ــزایی  ــش بس ــن نق ــود موش ــی وج ــند ول ــی باش ــن م دارای موش
می تــوان  نتایــج  بــه  توجــه  بــا  همچنیــن  دارد.  کاربــر  جــذب  در 
گفــت اپلیکیشــن هایی کــه بــه تدریــس یــک موضــوع خــاص 
آموزشــی  اپلیکیشــن های  دیگــر  بــه  نســبت  می پردازنــد 
 Sans ماننــد  ســبک  فومت هــای  دارنــد.  بیشــتری  طرفــداران 
اهمیــت  اپلیکیشــن  ها  طراحــی  در   Iran Sans و   Serif, Arial
بیشــتری دارنــد. بــه طــور کلــی می تــوان گفــت اپلیکیشــن هایی 
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کــه رابــط کاربــری حســاب شــده و منظمــی دارنــد، و اســتفاده از 
آنهــا بــه واســطه رابــط کاربــری مناســب، تجربــه کاربــری بهتــری 
بــرای مخاطــب بــه همــراه دارد، از اســتقبال بیشــتری برخوردارنــد.
بــا توجــه بــه تجزیــه و تحلیــل داده  هــا می تــوان گفــت ســبک 
را بیــن  کاربــرد  و سیســتم طراحــی متریــال دیزایــن بیشــترین 
ســبکی  بنابرایــن  دارد.  آموزشــی  محبــوب  اپلیکیشــن  های 
اپلیکیشــن  نــوع  ایــن  کاربــری  رابــط  طراحــی  بــرای  مناســب 
گوشــه  های  و  اســکرولی  ترکیب  بنــدی  همچنیــن  می باشــد. 
گــرد، آیکون  هــای خطــی، وجــود تصویــر و موشــن باعــث جــذب 
مخاطــب می شــوند. نــوع آمــوزش نیــز اگــر تدریــس یــک موضــوع 

بــه طــور کامــل باشــد مخاطــب بیشــتری خواهــد داشــت.
رنگ هــای زیــادی در طراحــی رابــط کاربــری اپلیکیشــن های 
و  ســفید  و  آبــی  رنگ  هــای  کــه  می  شــود  اســتفاده  اموزشــی 
شــده  بررســی  اپلیکیشــن  صــد  در  را  تکــرار  بیشــترین  توســی 
 Sans Serif، Aria، خانــواده  فونت  هــای  همچنیــن  داشــتند. 
 Iran Sans Helvetica در بیــن فونت هــای انگلیســی و فونــت 
ــط  ــی راب ــرد را در طراح ــترین کارب ــی بیش ــای فارس ــن فونت ه دربی

داشــتند. آموزشــی  اپلیکیشــن  های  کاربــری 
بــه طــور کلــی می تــوان گفــت در اپلیکیشــن ســبک طراحــی 
متریــال دیزایــن، بــه عنــوان یــک ســبک مهــم جهــت طراحــی 

اپلیکیشــن  در  مناســب  تصوبــر  وجــود  همچنیــن  می  باشــد. 
آیکــون،  نــوع  حســب  بــر  می  باشــد.  بســزایی  اهمیــت  دارای 
دارای  و  تاثیرگــذار  آیکون هایــی  می  توانــد  را  خطــی  آیکون  هــای 
موشــن  دارای  اپلیکیشــن  چنانچــه  گرفــت.  نظــر  در  اهمیــت 
باشــد، می تــوان گفــت کــه موشــن نقــش بســزایی در جــذب 
کاربــر دارد. همچنیــن نــوع آمــوزش اپلیکیشــن نقــش مهمــی 
در جــذب کاربــر دارد، بــا توجــه بــه نتایــج می  تــوان گفــت مــدل 
T )اپلیکیشــن  هایی کــه یــک مبحــث را تدریــس می کننــد( بــه 

عنــوان یــک مــدل تاثیرگــذار می باشــد. 
بایــد توجــه داشــت کــه نتایــج تحقیــق حاضر بــه  قلمــرو زمانی 
و مکانــی دیگــر قابــل تعمیــم نیســت. بــر اســاس یافته  هــای 
اپلیکیشــن های  در  می شــود  پیشــنهاد   ، حاضــر تحقیــق 
آموزشــی همــواره رنگ  بنــدی و ترکیــب آن در نظــر گرفــت شــود. 
اپلیکیشــن های  طراحــی  در  می شــود  پیشــنهاد  همچنیــن 
آموزشــی همــواره محتــوای تولیــدی و مــدل ارائــه، بــا توجــه بــه 
کارایــی بیشــتر و نیــاز کاربــر در نظــر گرفتــه شــود. بــه طــور کلــی در 
ــداد  ــه دارای تع ــن  هایی ک ــد اپلیکیش ــخص ش ــی مش ــن بررس ای
ــای  ــولا از یــک ویژگی  ه ــاز بیشــتری هســتند، معم ــود و امتی دانل
مشــخص و مشــابه در طراحــی رابــط کاربــری بهره  منــد شــده  اند.
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